
Додаток 124
до рішення виконкому районної
у місті ради
від 18 листопада 2021 року  № 587

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 72-124
адміністративної, інших публічних послуг, що надається управлінням праці та

соціального захисту населення виконкому районної у місті ради через Центр
адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської

ради (віддалені робочі місця)

Прийом документів для оформлення на утримання до комунальних установ
«Будинок милосердя «Затишок» Криворізької міської ради та «Будинок
милосердя» Криворізької міської ради

Інформація про центр надання адміністративних послуг
Найменування центру надання
адміністративних послуг, у якому
здійснюється обслуговування
суб’єкта звернення

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії»)
виконкому Криворізької міської ради (надалі – Центр)

1 Місцезнаходження
віддалених робочих місць
Центру

Саксаганський район: вул. Софії Перовської, буд. 16а;
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-
адміністратори (за окремим графіком)

2 Інформація щодо режиму
роботи віддалених робочих
місць Центру

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до 16.30,
перерва з 12.30 до 13.00;
вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до 13.00 та
з 15.30 до 16.00;
субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00

3 Телефони та адреси
електронної пошти
віддалених робочих місць
Центру

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004,
097-82-88-145; 097-82-88-175; 097-82-88-432;
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Кодекси, Закони України Закони України:

- «Про місцеве самоврядування в Україні»;
- «Про адміністративні послуги»;
- «Про соціальні послуги»

5 Акти Кабінету Міністрів
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 02.09.2020
№ 772 «Про затвердження Типового положення про
будинок-інтернат для громадян похилого віку та осіб з
інвалідністю»

6 Акти центральних органів
виконавчої влади

Наказ Міністерства соціальної політики України від
16.11.2020 № 769 «Про затвердження форм
документів, необхідних для надання соціальних
послуг»

7 Акти місцевих органів
виконавчої влади/органів
місцевого самоврядування

Наказ департаменту соціальної політики виконкому
Криворізької міської ради від 14.08.2019 № 56 «Про
затвердження у новому складі постійно діючої комісії
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з питань приймання громадян на утримання до
Комунальних установ «Будинок милосердя»
Криворізької міської ради та «Будинок милосердя
«Затишок» Криворізької міської ради»

Умови отримання адміністративної послуги
8 Підстава для одержання

адміністративної послуги
Заява, наявність відповідного пакета документів.
Право на прийняття до Установ на повне утримання
мають мешканці міста Кривого Рогу із числа осіб
похилого віку, які досягли пенсійного віку, осіб з
інвалідністю першої і другої груп, старші за 18 років,
які за станом здоров’я потребують стороннього
догляду, побутового обслуговування, медичної
допомоги, яким згідно з медичним висновком не
протипоказано перебування в установах загального
типу, та які не мають працездатних родичів,
зобов’язаних їх утримувати за законом.
За наявності вільних місць до установ можуть
прийматися особи вищезазначених категорій, які
мають працездатних дітей або родичів, за умови
стовідсоткового відшкодування установам витрат на
їх утримання

9 Вичерпний перелік
документів, необхідних для
отримання адміністративної
послуги, а також вимоги до
них

- особиста заява;
- письмова згода на збір та обробку персональних
даних, необхідних для формування особової справи;
- довідки про дохід за попередні три місяці від місяця
звернення (пенсія, регресні виплати, інші соціальні
виплати);
- медична картка про стан здоров’я з висновками про
необхідність стороннього догляду та можливості
знаходитися в установі як в закладі загального типу;
- довідка медико-соціальної експертної комісії про
групу інвалідності особи, що приймається до
Установи (за наявності групи інвалідності);
- інші документи, у разі необхідності, для
підтвердження фактів, викладених у заяві;
- копії з пред’явленням оригіналів, у тому числі копії
документів з відображенням інформації в
електронному вигляді, отриманого з Єдиного
державного веб-порталу електронних послуг «Портал
Дія»:
• паспорта;
• довідки про присвоєння реєстраційного номера
облікової картки платника податків (крім осіб, які
через релігійні або інші переконання відмовляються
від прийняття реєстраційного номера облікової картки
та мають відмітку в паспорті про відмову від
прийняття такого номера). Для заявників, які мають
паспорт громадянина України з безконтактним
електронним носієм, копія довідки про присвоєння
реєстраційного номера облікової картки платника
податків не надається;
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• трудової книжки
10 Порядок та спосіб подання

документів, необхідних для
отримання адміністративної
послуги

Заява та пакет документів подаються до Центру (через
віддалене робоче місце) особисто

11 Платність /безоплатність
адміністративної послуги

Безоплатно

У разі оплати адміністративної послуги:

11.
1

Нормативно-правові акти,
на підставі яких стягується
плата

-

11.
2

Розмір та порядок внесення
плати -

11.
3

Розрахунковий рахунок для
внесення плати -

12 Строк надання
адміністративної послуги

У день звернення

13 Перелік підстав для
зупинення розгляду
документів, поданих для
надання адміністративної
послуги

-

14 Перелік підстав для відмови
в наданні адміністративної
послуги

1. Подання документів не в повному обсязі,
передбаченому законодавством.
2. Невідповідність вмісту наданого пакету документів
вимогам чинного законодавства.
3. Виявлення недостовірних відомостей у поданих
документах

15 Результат надання
адміністративної послуги

Повідомлення про прийом документів для
оформлення на утримання до комунальних установ
«Будинок милосердя «Затишок» Криворізької міської
ради та «Будинок милосердя» Криворізької міської
ради

16 Спосіб отримання
результату надання послуги

Особисто

17 Примітка -

В.о. керуючого справами виконкому –
заступник голови районної у місті ради
з питань діяльності виконавчих органів ради Ігор Криворотній


